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»Wie familienorientiert sind Betriebe? -
Erfahrungen und Wiinsche von erwerbstatigen
Vatern und Miittern®

(Ergebnisse einer représentativen Befragung durch das WSI in der
Hans Bockler Stiftung)

Wie lédsst sich die betriebliche Situation von Frauen
und Mannern mit Betreuungs- und/oder Pflegeauf-
gaben - in wenigen Punkten - zusammenfassen?

Ein nennenswerter Anteil der Beschéftigten mit Be-
treuungs-/Pflegeaufgaben hélt die Arbeitsbedingungen
und das betriebliche Klima fiir nicht familienfreundlich.

Diese Vater und Miitter haben zu erheblichen Antei-
len recht lange Arbeitszeiten (v.a. Manner!) und dement-
sprechend einen hohen Gesamt-Zeitaufwand fiir Beruf
und Familie. Die Mehrheit der Manner und Frauen
wiinscht sich daher kiirzere Arbeitszeiten.

Vollzeitbeschaftigte machen besonders negative Ver-
einbarkeitserfahrungen und stellen héufiger fest, dass
ihre familidren Belange bei der Arbeitszeitfestlegung im
Betrieb nicht berticksichtigt werden.

Bestimmte Formen flexibler Arbeitszeiten - Gleitzeit-
und Uberstundenkonto - werden von fast allen Beschéf-
tigten (die diese haben) auch fiir familidre Belange ge-
nutzt.

Bestimmte AZ-Lagen dagegen erzeugen besondere
Vereinbarkeitsprobleme: Arbeit zu unvorhersehbaren
Zeiten, Arbeit am Sonntag, Arbeit auf Abruf sind fiir ei-
ne Mehrheit der Miitter und Véater problematisch.

Arbeitszeiten mit besonderer Lage (Abend-/Nacht/
Wochenendarbeit, geringe Planbarkeit) werfen ver-
starkt Vereinbarkeitsprobleme fiir 2 Gruppen auf:

a) fir Beschaftigte, die mehr als 40 Stunden in der

Woche arbeiten, als auch

b) fiir Befragte ohne Partner/in (,,allein Erziehende®)

Insgesamt wird deutlich, dass eine deutliche Entla-
stung von Beschéftigten mit Betreuungs-/Pflegeaufga-
ben dringend angeraten wére. Diese Entlastung misste
sich sowohl auf die Arbeitszeitdauer als auch auf die La-
ge der Arbeitszeiten richten.

,Familienfreundlichere Arbeitszeiten“ - dies ist dann
auch der dringendste betriebliche Verbesserungsbedarf
den die Beschéftigten mit Betreuungs- und Pflegeaufga-
ben anmahnen.

Vereinbarkeit ist flir Frauen und Mé&nner mit Betreu-
ungs-/Pflegeaufgaben ein gleichermaBen wichtiges
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Thema - dennoch korrespondieren ihre jeweiligen Wiin-
sche mit einer traditionellen héduslichen Arbeitsteilung
der Geschlechter: Manner wiinschen sich haufiger finan-
zielle Unterstiitzung durch die Betriebe, Frauen spre-
chen sich haufiger fiir familienfreundliche Arbeitszeiten
und die Vermittlung von Betreuungsangeboten durch
die Betriebe aus.

Die von Betrieben angebotenen betrieblichen Soziallei-
stungen decken bei weitem nicht den Bedarf auf Seiten
von Eltern und Pflegenden ab. Der Bedarf etwa nach einer
betrieblichen Notfallbetreuung fiir Kinder ist viermal so
hoch wie das bisherige Angebot durch die Betriebe.

Beschéftigte in Elternzeit haben ein groBes Interesse
daran, auch wahrend der Elternzeit mit dem Betrieb in
Kontakt zu bleiben - die bisherigen Angebote der Betrie-
be werden dem bei weitem nicht gerecht!

Wiéhrend die Wiinsche der Miitter und Véter in Bezug
auf die Ausgestaltung der Elternzeit gar nicht so unter-
schiedlich sind, unterscheidet sich die ,Kontaktpolitik*
seitens der Betriebe wahrend der Elternzeit deutlich
nach dem Geschlecht: Frauen wird vom Betrieb hiufiger
Teilzeit und Vertretungstatigkeit angeboten, Mdnnern
werden besser liber Betriebliches informiert und erhal-
ten mehr Weiterbildungsangebote.

Auch der Kollegenkreis reagiert auf Beschéftigte, die
in Elternzeit gehen wollen, unterschiedlich. Handelt es
sich um eine Kollegin, fallen die Reaktionen positiver
aus, als wenn es sich um einen ménnlichen Kollegen
handelt. Mdnner registrieren aber die negativen Reaktio-
nen des Kollegenkreises auf Véter, die sich fiir Elternzeit
entscheiden, zudem auch mit erhéhter Aufmerksamkeit.

Elternzeit und Elternzeit ist also fiir Frauen und Man-
ner nicht das Gleiche - weder hinsichtlich der betrieb-
lichen Ausgestaltung noch hinsichtlich der Reaktionen
im Betrieb!
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Familienfreundlichkelt —
aus Sicht der Unternehmen

> 46% der Unternehmen geben an
2<familienfreundliche Mallhahmen*

durchzufuhren

Was steckt hinter dieser Selbsteinschatzung?

> Dabel handelt es sich vor allem um das
Angebot flexibler Arbeitszeiten!
(77% der ,familienfreundlichen* UN)

(reprasentative Befragung des IW 2003)

IAT 23.11.2004 Dipl.-Soz. Svenja Pfahl (Studie: WSI in der Hans Bockler Stiftung)



Familienfreundlichkelt —
aus Sicht der Unternehmen

> Warum bieten nicht mehr UN
familienfreundliche Malinahmen an?

»,Kein betrieblicher Bedarf* (7 von 10 UN)
»,Kein Bedarf bei den Mitarbeitern* (5 von 10 UN)

Insbesondere Themen ,,Kinderbetreuung*“ und
,Familienservice“ werden nicht als betriebliche
Aufgabe angesehen (3 von 10 UN)

(reprasentative Befragung des IW 2003)

IAT 23.11.2004 Dipl.-Soz. Svenja Pfahl (Studie: WSI in der Hans Bockler Stiftung)



Familienfreundlichkelt —
aus Sicht der Beschaftigten

Ergebnisse der reprasentativen WSI-Studie:

,L,Erwartungen an einen
familienfreundlichen Betrieb* (2003)

o Telefonbefragung von 2.000 Arbeitnehmer/innen mit

Kindern (bis 18 Jahre) und/oder mit regelmaligen
Pflegeaufgaben

Darunter: 1915 Beschaftigte mit Erziehungsaufgaben
(800 Manner; 1115 Frauen)

o Auftraggeber: DGB und BMFSFJ

IAT 23.11.2004 Dipl.-Soz. Svenja Pfahl (Studie: WSI in der Hans Bockler Stiftung) 4



Ergebnisse aus der WSI-Studie ,Erwartungen
an einen familienfreundlichen Betrieb*

o Bewertung der Familienfreundlichkeit
aus Sicht von Beschaftigten

o Arbeitszeitsituation
o Handlungsbedarf im Betrieb
o Betriebliche Sozialleistungen

o Betriebliche Ausgestaltung der
Elternzeit

IAT 23.11.2004 Dipl.-Soz. Svenja Pfahl (Studie: WSI in der Hans Bockler Stiftung) 5



Familienfreundlicher Betrieb:
Bewertung der betrieblichen Bedingungen/ Einstellungen

"Der Betrieb hat keine
familienfreundliche
Arbeitsbedingungen"

“Im Betrieb gibt es
keine positive
Einstellung gegenlber
Beschaftigten mit
Kindern"

"Im Betrieb gelten 17
Beschaftigte mit
Kindern als weniger
leistungsfahig"

[ Alle Befragten
M Frauen

22

13 B Manner

in% o 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

n = 1738; Erziehende ohne aktuelle
Elternzeitler
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Familienfreundlicher Betrieb:

"Meine personliche Arbeitszeit ist mit dem Familienleben

(eher) schlecht vereinbar"

Manner

Frauen

Vollzeitbeschaftigte

Teilzeitbeschaftigte

in % 0

IAT 23.11.2004 Dipl.-Soz. Svenja Pfahl
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n = 1907; alle Beschaftigten o.
aktuelle Elternzeitler
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"Die familiaren Belange werden bei der betrieblichen
Arbeitszeitfestlegung nicht bzw. nicht ausreichend
berlcksichtigt"

Manner 30

Frauen

Vollzeitbeschaftigte

23

31

Teilzeitbeschéftigte

18

in % 0 5 10 15 20 25 30 35 40

IAT 23.11.2004 Dipl.-Soz. Svenja Pfahl

n = 1907; alle Beschaftigten o.
aktuelle Elternzeitler

(Studie: WSI in der Hans Bockler Stiftung)

45

50



Tatsachliche Wochenarbeitszeit nach Geschlecht

in % (in Std./Woche)
50

46

B Manner ¥ Frauen

40
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Stunden: unter 15 15hisu.25 25bisu.35 35hisu.40 40bisu.45 45 und mehr

n = 2000; alle Beschaftigten mit
Erziehungs-/Pflegeaufgaben

IAT 23.11.2004 Dipl.-Soz. Svenja Pfahl (Studie: WSI in der Hans Bdckler Stiftung) 9



Differenz der gewlunschten zur tatsachlichen
Arbeitszeit
(Beschaftigte mit Kindern oder Pflegeaufgaben)

Manner Erhthung Frauen )
der Erhdhung
Arbeitszeit _ Redu- der
4% Zierung der Arbeitszeit
Arbeitszeit 24%,
54%
Arbeitszeit
entspricht o
Redu- der Arbeitszeit
Zierung der gewlinscht entspricht
Arbeitszeit en AZ 19% der
77% gewtlnscht
en AZ22%
n = 2000; alle Beschaftigten mit
Erziehungs-/Pflegeaufgaben
IAT 23.11.2004 Dipl.-Soz. Svenja Pfahl (Studie: WSI in der Hans Bockler Stiftung) 10



Flexible Arbeitszeiten: Verbreitung und | E=Verbreitung unter Beschaitigten
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Gleitzeitkonto Uberstundenkonto Anderes AZ-Konto AZ-Festlegung im
in % Team

n = 1907; alle Beschéaftigten o.
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Besondere AZ-Lage: Verbreitung und
Vereinbarkeitsprobleme

in %

[ Verbreitung unter Beschaftigten

——"Vereinbarkeit ist schlecht"
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n = 1907; alle Beschéaftigten o.
aktuelle Elternzeitler
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Familienfreundlicher Betrieb:
Bereiche mit dem gro3ten Handlungsbedarf

Familienfreundliche 36
Arbeitszeiten 28
Finanzielle 14
Unterstltzung 22
——
17
_—
5

Freistellungsmadglichkeit
fur Pflegeaufgaben

Vermittlung von
Betreuungsangeboten

Familienfreundliches 11
Betriebsklima 12
. M Frauen
Angebote Wahr_end der 8 = Manner
Elternzeit 9
0 5 10

in % 15 20 25 30 35 40 45 50

n = 2000; alle Beschéaftigten mit
Erziehungs-/Pflegeaufgaben
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Familienfreundlicher Betrieb:
Betriebliche Sozialleistungen - aus Sicht von Erzienhenden

Geldleistungen (Kinderzuschlag, Einmalzahlung) 33

79

Mdglichkeiten der Notfallbetreuung 83

Kinder konnen in Betriebskantine essen 43

Freitzeitangebote fur Kinder v. Beschaftigten 49

Vermittlung/ Organisation Betreuung(splatzen) 65

Kinderspielzimmer im Betrieb

36

Hilfe bei Vermittlung hauswirtschaftl. DL 49

B im Betrieb vorhanden Stillraum

37

nicht vorhanden; wéare aber
"wichtig" in, O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

n = 1915; alle Beschaftigten mit
Erziehungsaufgaben
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Familienfreundlicher Betrieb:
"Jaich nutze die Elternzeit persdnlich
bzw. habe sie friiher bereits genutzt"

8
Manner
1
76

Frauen
O fraher
E aktuell

in % 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

n = 1915; alle Beschaftigten mit
Erziehungsaufgaben

IAT 23.11.2004 Dipl.-Soz. Svenja Pfahl (Studie: WSI in der Hans Bdckler Stiftung) 15



Familienfreundlicher Betrieb:

Kontakt zum Betrieb wahrend der Elternzeit

Informationen Uber das
betriebliche Geschehen

Kombination von
Elternzeit und Teilzeit

Angebote zur
Weiterbildung

Vertretungsweise
Tatigkeit im Betrieb

in %

IAT 23.11.2004 Dipl.-Soz. Svenja Pfahl
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n = 659 Elternzeitler

(Studie: WSI in der Hans Bockler Stiftung)



Familienfreundlicher Betrieb:
Kontaktangebote vom Betrieb wahrend der Elternzeit
(Realitat)

Informationen Uber das
betriebliche Geschehen

Kombination von
Elternzeit und Teilzeit

Angebote zur
Weiterbildung

Vertretungsweise H Frauen

Tatigkeit im Betrieb B Manner

in% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

n = 659 Elternzeitler

IAT 23.11.2004 Dipl.-Soz. Svenja Pfahl (Studie: WSI in der Hans Bockler Stiftung) 17



Familienfreundlicher Betrieb:
Gewunschter Kontakt zum Betrieb wahrend der Elternzeit

Informationen Uber das
betriebliche Geschehen

Kombination von
Elternzeit und Tellzeit

Angebote zur
Weiterbildung

Vertretungsweise 70 H Frauen
Tatigkeit im Betrieb 35 B Manner
in% o 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

n = 659 Elternzeitler

IAT 23.11.2004 Dipl.-Soz. Svenja Pfahl (Studie: WSI in der Hans Bdckler Stiftung)
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Reaktion der Arbeitskollegen auf Inanspruchnahme der
Elternzeit durch eine/n...

fallt aus:

uberwiegend

. nicht abgebildet: Antwortmdglichkeit
negativ

"Uberwiegend sachlich-neutral”

Kollegen

Uberwiegend positiv

uberwiegend

- negativ
[y
Q@
o
X - 32

Uberwiegend positiv E Frauen

B Manner

in% O 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

n = 2000; alle Beschéaftigten mit
Erziehungs-/Pflegeaufgaben
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